
 

 

Datenschutzerklärung 
Red Panda AG | Car Wash | Düdingen 
 

Wir schützen Ihre Privatsphäre und Ihre privaten Daten. Unsere Bearbeitung von 
Personendaten unserer Nutzer beschränkt sich auf jene Daten, die zur 
Bereitstellung einer funktionsfähigen Internetseite sowie unserer Inhalte und 
Leistungen erforderlich sind. Wir erheben, verarbeiten und nutzen Ihre 
Personendaten in Übereinstimmung mit dem Inhalt der vorliegenden 
Datenschutzbestimmungen sowie den anwendbaren Datenschutzvorschriften, 
insbesondere dem Schweizer Datenschutzgesetz (DSG). In den vorliegenden 
Datenschutzbestimmungen wird geregelt, welche Personendaten wir über Sie 
erheben, verarbeiten und nutzen. Wir bitten Sie daher, die nachfolgenden 
Ausführungen sorgfältig durchzulesen. 

1. Verantwortliche Personen 

Die verantwortlichen Personen von Red Panda AG und der Webseite red-
panda.ch sind: Ernst-Peter Walther und Mathias Riedo (contact@red-panda.ch). 

Red Panda AG verarbeitet personenbezogene Daten von Kunden unter strikter 
Beachtung des Datenschutzgesetzes. Alle Daten werden vertraulich behandelt 
und Dritten nicht zugänglich gemacht.  

Davon ausgeschlossen ist der Herausgeber und technischer Operator der Red 
Panda-Kundenkarte. Dies ist die Firma: «Innocard Loyalty AG, Multergasse 1, CH-
9000 St.Gallen». Die Daten werden ausschliesslich zur Erfüllung des 
Vertragsverhältnisses, zur Bearbeitung von berechtigten Kundenanliegen, zur 
Bearbeitung von Marketingzwecke von Red Panda AG, zur Erfüllung gesetzlicher 
Pflichten sowie zu Statistikzwecken verwendet. Kreditkarten-Daten werden nicht 
gespeichert. 

2. Beschreibung und Umfang der Datenverarbeitung: 
 

2.1 Personendaten im Sinne dieser Datenschutzbestimmungen sind alle 
Informationen, die sich auf eine bestimmte oder bestimmbare natürliche 
Person (im Folgenden „betroffene Person“) beziehen. Hierzu zählen 
insbesondere Ihr Name, Ihre E-Mail-Adresse, Ihre Adresse, Ihre 
Telefonnummer sowie Ihre Kontodaten. 

2.2 Zu den Personendaten zählen auch Informationen über Ihre Nutzung 
unserer Website. In diesem Zusammenhang erheben wir Personendaten 
wie folgt von Ihnen: Informationen über Ihre Besuche unserer Website 
wie bspw. Umfang des Datentransfers, den Ort, von dem aus Sie Daten 
von unserer Website abrufen sowie andere Verbindungsdaten und 
Quellen, die Sie abrufen. Dies geschieht in der Regel durch die 
Verwendung von Logfiles und Cookies. Nähere Informationen zu Logfiles 
und Cookies erhalten Sie weiter unten. 

2.2. Grundsätzlich werden Ihre Personendaten gespeichert. Sofern wir Ihre 
IP-Adresse erheben, wird diese nur für die Zeit Ihrer Nutzung der 
Website gespeichert und im Anschluss daran unverzüglich gelöscht oder 



 

 

durch Kürzung anonymisiert. Die übrigen Daten werden für eine 
begrenzte Zeitdauer gespeicher 

 
3. Grundsätze der Datenbearbeitung 

Wir berücksichtigen bei der Datenbearbeitung die Bearbeitungsgrundsätze der 
Rechtmässigkeit, der Verhältnismässigkeit, der Zweckbindung, der Transparenz – 
insbesondere die Erfüllung der Informationspflichten – und der Datensicherheit. 

4. Sicherheit der Daten 

Alle Informationen, die Sie an uns übermitteln, werden auf Servern innerhalb [der 
Schweiz/Europäischen Union] gespeichert. Leider ist die Übertragung von 
Informationen über das Internet nicht vollständig sicher, weshalb wir die 
Sicherheit, der über das Internet an unsere Website übermittelten Daten nicht 
garantieren können. Wir sichern unsere Website und sonstigen Systeme jedoch 
durch technische und organisatorische Massnahmen gegen Verlust, Zerstörung, 
Zugriff, Veränderung oder Verbreitung Ihrer Daten durch unbefugte Personen ab. 
Insbesondere werden Ihre persönlichen Daten bei uns verschlüsselt übertragen. 

5. Erhebung, Nutzung und Verarbeitung der personenbezogenen Daten 

Bei dem Besuch der Website erheben wir keine personenbezogenen Daten von 
Ihnen. Personenbezogene Daten werden nur erhoben, wenn Sie diese über das 
Kontaktformular an uns senden oder eine Bestellung im Onlineshop tätigen. 
Diese Daten werden zur Beantwortung Ihres Anliegens bzw. zur Erledigung Ihrer 
Bestellung genutzt. 

6. Verwendung von Cookies 

Bei jedem Zugriff auf unsere Seite erheben wir folgende Informationen über Ihren 
Computer: Die IP-Adresse Ihres Computers, die Anfrage Ihres Browsers sowie die 
Zeit dieser Anfrage. Ausserdem werden der Status und die übertragene 
Datenmenge im Rahmen dieser Anfrage erfasst. Wir erheben auch Produkt- und 
Versionsinformationen über den verwendeten Browser und das Betriebssystem 
ihres Computers. Wir erfassen weiter, von welcher Website aus dem Zugriff auf 
unsere Seite erfolgte. Die IP-Adresse Ihres Computers wird dabei nur für die Zeit 
Ihrer Nutzung der Website gespeichert und im Anschluss daran unverzüglich 
gelöscht oder durch Kürzung anonymisiert. Wir verwenden diese Daten für den 
Betrieb unserer Website, insbesondere um Fehler der Website festzustellen und 
zu beseitigen, um die Auslastung der Website festzustellen und um Anpassungen 
oder Verbesserungen vorzunehmen. 

Cookies helfen unter vielen Aspekten, Ihren Besuch auf unserer Website einfacher, 
angenehmer und sinnvoller zu gestalten. Cookies sind Informationsdateien, die 
Ihr Webbrowser automatisch auf der Festplatte Ihres Computers speichert, wenn 
Sie unsere Internetseite besuchen.  

Wir setzen Cookies beispielsweise ein, um Ihre ausgewählten Leistungen und 
Eingaben beim Ausfüllen eines Formulars auf der Website temporär zu speichern, 
damit Sie die Eingabe beim Aufruf einer anderen Unterseite nicht wiederholen 
müssen. Cookies werden gegebenenfalls auch eingesetzt, um Sie nach der 
Registrierung auf der Website als registrierten Benutzer identifizieren zu können, 



 

 

ohne dass Sie sich beim Aufruf einer anderen Unterseite erneut einloggen 
müssen. Sollten Sie eine Verwendung von Browser-Cookies nicht wünschen, 
können Sie Ihren Browser so einstellen, dass eine Speicherung von Cookies nicht 
akzeptiert wird. Bitte beachten Sie, dass Sie unsere Website in diesem Fall 
allenfalls nur eingeschränkt oder gar nicht nutzen können. Wenn Sie nur unsere 
eigenen Cookies, nicht aber die Cookies unserer Dienstleister und Partner 
akzeptieren wollen, können Sie in Ihrem Browser die Einstellung „Cookies von 
Drittanbietern blockieren“ wählen.  

7. Google AdWords 

Diese WebSite nutzt das Google Conversion-Tracking. Sind Sie über eine von 
Google geschaltete Anzeige auf unsere WebSite gelangt, wird von Google 
Adwords ein Cookie auf Ihrem Rechner gesetzt. Das Cookie für Conversion-
Tracking wird gesetzt, wenn ein Nutzer auf eine von Google geschaltete Anzeige 
klickt. Diese Cookies verlieren nach 30 Tagen ihre Gültigkeit und dienen nicht der 
persönlichen Identifizierung. Besucht der Nutzer bestimmte Seiten unserer 
Website und das Cookie ist noch nicht abgelaufen, können wir und Google 
erkennen, dass der Nutzer auf die Anzeige geklickt hat und zu dieser Seite 
weitergeleitet wurde. Jeder Google AdWords-Kunde erhält ein anderes Cookie. 
Cookies können somit nicht über die Websites von AdWords-Kunden nachverfolgt 
werden. Die mithilfe des Conversion-Cookies eingeholten Informationen dienen 
dazu, Conversion-Statistiken für AdWords-Kunden zu erstellen, die sich für 
Conversion-Tracking entschieden haben. Die Kunden erfahren die Gesamtanzahl 
der Nutzer, die auf ihre Anzeige geklickt haben und zu einer mit einem 
Conversion-Tracking-Tag versehenen Seite weitergeleitet wurden. Sie erhalten 
jedoch keine Informationen, mit denen sich Nutzer persönlich identifizieren 
lassen. 

Möchten Sie nicht am Tracking teilnehmen, können Sie das hierfür erforderliche 
Setzen eines Cookies ablehnen – etwa per Browser-Einstellung, die das 
automatische Setzen von Cookies generell deaktiviert oder Ihren Browser so 
einstellen, dass Cookies von der Domain „googleleadservices.com“ blockiert 
werden. 

Bitte beachten Sie, dass Sie die Opt-out-Cookies nicht löschen dürfen, solange Sie 
keine Aufzeichnung von Messdaten wünschen. Haben Sie alle Ihre Cookies im 
Browser gelöscht, müssen Sie das jeweilige Opt-out Cookie erneut setzen. 

 

8. Google Analytics 

Diese Website nutzt Google Analytics, einen Webanalysedienst der Google Inc., 
1600 Amphitheatre Parkway, Mountain View, CA 94043, USA. Google Analytics 
verwendet sog. «Cookies», d.h. Textdateien, die auf Ihrem Computer gespeichert 
werden und die eine Analyse der Benutzung der Website durch Sie ermöglichen. 
Google nutzt diese Informationen, um im Auftrag des Betreibers dieser Website 
Ihre Nutzung der Website auszuwerten, um Reports über die Websiteaktivitäten 
zusammenzustellen und um weitere mit der Websitenutzung und der 
Internetnutzung verbundene Dienstleistungen gegenüber dem Websitebetreiber 
zu erbringen. Die im Rahmen von Google Analytics von Ihrem Browser 



 

 

übermittelte IP-Adresse wird nicht mit anderen Daten von Google 
zusammengeführt. Durch eine Einstellung an Ihrem Browser können Sie die 
Speicherung der Cookies verhindern oder wieder löschen. 

9. Google Maps 

Auf dieser Webseite nutzen wir das Angebot von Google Maps. Google Maps wird 
von Google LLC, 1600 Amphitheatre Parkway, Mountain View, CA 94043, USA 
(nachfolgend „Google“) betrieben. Dadurch können wir Ihnen interaktive Karten 
direkt in der Webseite anzeigen und ermöglichen Ihnen die komfortable Nutzung 
der Karten-Funktion. Nähere Informationen über die Datenverarbeitung durch 
Google können Sie den Google-Datenschutzhinweisen entnehmen. Dort können 
Sie im Datenschutzcenter auch Ihre persönlichen Datenschutz-Einstellungen 
verändern. 

10. Meta / Facebook 

Diese WebSite verwendet Funktionen von Facebook Inc., 1601 S. California Ave, 
Palo Alto, CA 94304, USA . Bei Aufruf unserer Seiten mit Facebook-Plug-Ins wird 
eine Verbindung zwischen Ihrem Browser und den Servern von Facebook 
aufgebaut. Dabei werden bereits Daten an Facebook übertragen. Besitzen Sie 
einen Facebook-Account, können diese Daten damit verknüpft werden. Wenn Sie 
keine Zuordnung dieser Daten zu Ihrem Facebook-Account wünschen, loggen Sie 
sich bitte vor dem Besuch unserer Seite bei Facebook aus. Interaktionen, 
insbesondere das Nutzen einer Kommentarfunktion oder das Anklicken eines 
„Like“- oder „Teilen“-Buttons werden ebenfalls an Facebook weitergegeben. Mehr 
erfahren Sie unter https://de-de.facebook.com/privacy/policy/ 

 

 

11. LinkedIn 

Diese Website nutzt folgende Funktionen des Netzwerks LinkedIn. Anbieter ist die 
LinkedIn Corporation, 2029 Stierlin Court, Mountain View, CA 94043, USA. Bei 
jedem Abruf einer unserer Seiten, die Funktionen von LinkedIn enthält, wird eine 
Verbindung zu Servern von LinkedIn aufbaut. LinkedIn wird darüber informiert, 
dass Sie unsere Internetseiten mit Ihrer IP-Adresse besucht haben. Wenn Sie den 
„Recommend-Button“ von LinkedIn anklicken und in Ihrem Account bei LinkedIn 
eingeloggt sind, ist es LinkedIn möglich, Ihren Besuch auf unserer Internetseite 
Ihnen und Ihrem Benutzerkonto zuzuordnen. Wir weisen darauf hin, dass wir als 
Anbieter der Seiten keine Kenntnis vom Inhalt der übermittelten Daten sowie 
deren Nutzung durch LinkedIn haben. 

12. Youtube 

Diese WebSite nutzt Plugins der von Google betriebenen Seite YouTube. Betreiber 
der Seiten ist die YouTube, LLC, 901 Cherry Ave., San Bruno, CA 94066, USA. Wenn 
Sie eine unserer mit einem YouTube-Plugin ausgestatteten Seiten besuchen, wird 
eine Verbindung zu den Servern von YouTube hergestellt. Dabei wird dem 
Youtube-Server mitgeteilt, welche unserer Seiten Sie besucht haben. 



 

 

Wenn Sie in Ihrem YouTube-Account eingeloggt sind ermöglichen Sie YouTube, 
Ihr Surfverhalten direkt Ihrem persönlichen Profil zuzuordnen. Dies können Sie 
verhindern, indem Sie sich aus Ihrem YouTube-Account ausloggen. 

Weitere Informationen zum Umgang von Nutzerdaten finden Sie in der 
Datenschutzerklärung von YouTube 
unter: https://www.google.de/intl/de/policies/privacy 

 

13. Grundsätzliche Rechte 

Sie haben das Recht, Auskunft über Ihre von uns verarbeiteten Personendaten zu 
verlangen. Insbesondere können Sie Auskunft über die Personendaten als solche, 
den Bearbeitungszweck, die Aufbewahrungsdauer oder, falls dies nicht möglich 
ist, die Kriterien zur Festlegung dieser Dauer, die Herkunft Ihrer Daten, sofern 
diese nicht bei Ihnen erhoben wurden, gegebenenfalls über das Vorliegen einer 
automatisierten Einzelentscheidung sowie gegebenenfalls über die Empfänger 
oder die Kategorien von Empfängern, denen Personendaten bekanntgegeben 
werden verlangen. Sie haben auch das Recht, eine allenfalls erteilte Einwilligung 
zur Nutzung Ihrer Personendaten jederzeit zu widerrufen. Sie können Ihre 
genannten Rechte jederzeit bei uns geltend machen unter der angegebenen 
Kontaktadresse. Sofern Sie der Auffassung sind, dass die Verarbeitung Ihrer 
Personendaten durch uns im Widerspruch zu den geltenden 
Datenschutzbestimmungen steht, haben Sie die Möglichkeit, sich beim 
Eidgenössischen Datenschutz- und Öffentlichkeitsbeauftragten zu beschweren. 

14. Allgemeiner Haftungsausschluss 

Red Panda AG übernimmt keine Gewähr betreffend die inhaltliche Genauigkeit, 
Richtigkeit, Aktualität der Informationen. Haftungsansprüche gegen Red Panda 
AG wegen materiellen oder immateriellen Schäden, welche aus dem Zugriff oder 
der Nutzung bzw. Nichtnutzung der veröffentlichten Informationen, durch 
Missbrauch der Verbindung oder durch technische Störungen entstanden sind, 
werden ausgeschlossen. Wir behalten uns das Recht vor, diese 
Datenschutzbestimmungen jederzeit mit Wirkung für die Zukunft zu ändern. 
Eine jeweils aktuelle Version ist auf der Website verfügbar. Bitte suchen Sie die 
Website regelmäßig auf und informieren Sie sich über die geltenden 
Datenschutzbestimmungen.  

 

Düdingen, 11.10.2024 

https://www.google.de/intl/de/policies/privacy

